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Relatério 2020

Prezados Consécios,

De acordo com o estipulado nos Estatutos da ARPCA, vem a Direcéo apresentar
nesta Assembleia o Relatério de Contas da Geréncia referente ao exercicio de

2020, que submete a apreciagao de todos os associados.

Como sabeis, a ARPCA foi criada em 1976 com o nobre objetivo de apoiar
idosos, reformados ou pensionistas, criando servicos que garantissem a
qualidade e dignidade das suas condigdes de vida, num espirito de solidariedade
e de voluntariado. 44 anos depois esta Instituicdo & uma referéncia no apoio, nao
s6 a idosos, mas a pessoas dependentes com incapacidade permanente ou

temporaria.

O ano de 2020 foi avassalador... a nivel pessoal todos nés sentimos os efeitos

da pandemia nas nossas rotinas, no nosso quotidiano.

Para a ARPCA, bem como para as Instituiges de apoio a comunidade, foi
assustador: a necessidade de reflectir sobre esta nova dindmica, de repensar
formas de actuag&o, de trabalhar no imediato tentando ganhar terreno a este
virus que ninguém conhecia, para que os NOSSOS utentes nao ficassem sem

servigos, que néo se sentissem desprotegidos, que n3o se sentissem ainda mais
S0s.

Também para os Dirigentes desta casa, a situagdo foi terrifica: a
responsabilidade de nao deixar qualquer utente sem apoio, o assumir novos
casos de premente necessidade, e mobilizar todos os colaboradores da
Instituicao para que a qualidade dos servigos nao decrescesse, e para as normas

de seguranga que tiveram de ser implementadas.

Relatério de contas 2020_Almada, 08 de Junho de 2021 g



ASSOCIACAO DE REFORMADOS, PENSIONISTAS E IDOSOS DO
CONCELHO DE ALMADA
Fundada em 6 de Agosto de 1976

Instituicdo Particular de Solidariedade Social
Contribuinte n.2 500875790

E a equipa manteve-se a altural Mais! Superaram qualquer expectatival

Nenhum utente ficou sem apoio, mesmo em alturas complicadas de falta de
pessoal, os colaboradores ao Servico assumiram as suas e outras fungdes, foram

alterados horarios Para que a prestacao dos Servicos sofresse as menores
alteragdes.

Né&o obstante o apoio da Instituiczo, a quebra das rotinas diarias, o isolamento,
a faléncia das relagées interpessoais levou a uma diminuicdo da forca animica,
a um decréscimo significativo das Capacidades fisicas e cognitivas das pessoas.
Nunca tivemos um ano €m que o terminus dos nossos servicos se devesse a
tantas integragdes em ERP] (Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas),

“apenas” porque a orientacao €spago temporal, bem como as capacidades
cognitivas de se auto bastarem, se deterioraram.

Também a reflexao sobre formas de sustentabilidade financeira desta Instituicao
foi uma matriz que regeu a nossa gestao e estratégia, principalmente
actualmente em que o custo dos servigos teve um aumento exponencial em

materiais de protecgdo. Imp&e-se uma salvaguarda efetiva, supervisionada e

acompanhada de todas as despesas a realizar, bem como a criagcdo de novos

Servigos que respondam especifica e dimensionalmente 3 situagdo de cada um
que a noés se dirige.
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Movimento de S06¢ios no ano de 2020

Assistimos este ano, novamente, a uma diminuicdo do ndmero de socios, do

numero de admissées, as desisténcias e og falecimentos pesam grandemente
na totalidade de saidas.

dez-19

Entradas 2020 29
-

Desisténcias 17

——— e
Falecimentos 29
-

Anulagio-Falta de Pagamento 11

Integracao em Lar 10

—
dez-20 446
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Consumo de Géneros Alimentares

O processo de elaboragdo de ementas tenta satisfazer as necessidades
nutricionais dos sécios e utentes, sendo que alternamos carne e peixe,

diariamente temos para oferecer prato normal e dieta, de acordo com as

patologias e preferéncias de cada utente ou sécio.

Consumo 2020 2019

-

Legumes/Hortalicas | 22.819,42 Kq 17.761,29 € 1 21.125,66 Kg | 19.628.03 €
L

Fruta 6.106,15 Kg 6.503,83 € 7.247,00 Kg 6.047,33 €
-

Relativamente ao ano anterior verificou-se uma reducdo do consumo de fruta,

Mas um acréscimo no consumo de legumes/hortali:;as.

No ano de 2020 o Nimero de Refei¢des Fornecidas foi o seguinte:

P.Almogos Almogos | Lanches Jantares
Janeiro 148 2583 325 52
Fevereiro 125 1397 356 48
Margo 156 2478 424 52
Abril 144 2162 514 48
LMaio 0 2206 550 50
Junho 0 2113 504 48
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TJulho 0 2459 567 54
Agosto 2 2286 525 50
Setembro 0 2328 567 54
Outubro 0 2447 567 54
Novembro 0 2444 546 52
Dezembro 0 2198 504 48
Total Refei¢cdes 2020 575 27101 5949 610
Total RefeicBes 2019 2213 29579 3619 579

Verificou-se um decréscimo no ntimero de refeicdes fornecidas. Em grande parte

gracas a enorme flutuagado de utentes nas Respostas Sociais devido a pandemia.

CENTRO DE DIA

O Centro de Dia da ARPCA funciona de 2.2F a Sabado, das 9h30m as 17h30,

com a prestagdo dos seguintes servigos: Fornecimento de Alimentacio;

Satisfagédo das necessidades basicas de Higiene Pessoal (nas instalacées do
Centro de Dia); Transporte (do Domicilio para a Instituicao e vice-versa) de
utentes com dificuldades de motricidade; Prestacdao de Atendimento Social
(semanal); Diligéncias efectuadas a utentes sem rede informal de apoio, num

acompanhamento mais personalizado; Manutencao de uma vida activa através

de diversas actividades (Animacio).
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Como é do vosso conhecimento a tabela de comparticipagao financeira dos

utentes ou familias, pelos servicos prestados em Centro de Dia, & calculada, de
acordo com as normas emanadas pela Seguranca Social.

Em 2020, viu-se a Instituicdo obrigada a encerrar o Centro de Dia por imposicéo

do confinamento obrigatédrio. Assim, a totalidade dos utentes desta Resposta

Social viu os Servigos contratualizados serem prestados no seu domicilio.

Recursos Humanos

O Quadro de Pessoal| afeto a Resposta Social
O acordo para 31 utentes foi o seguinte:

I e —

de Centro de Dia a que respeita

CATEGORIAS N.° %

| Director Técnico 1 °0 %
Animador 1 100 %
Ajudante de Accéo Directa 2 100 %
Cozinheira 1 S50 % |
Cozinheira 1 50%
_Pessoal Administrativo 3 100%
 Trabalhadora Auxiliar Servicos Gerais 1 100%
Ajudante de Acc&o Directa 11 10%
Motorista 1 80%

Por lltimo, é de referir que, no ano de 2019, tal como em anos anteriores, a
ARPCA nzo se nega a apoiar, sempre que necessario, e apos avaliagao técnica,

0s mais carenciados, que nio podem comparticipar financeiramente a
Instituicao.
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Servico de Apoio Domiciliario

O Servigo de Apoio Domiciliario, é realizado por Ajudantes de Accao Directa,
com qualificagéo profissional, e engloba os servigos de:
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Alimentacio - distribuicéo, e, em situagcdes de maior dependéncia,
administracao da refeicao;

Higiene Pessoal - prestado 7 dias por semana;

Higiene Habitacional — hogiene de ambiente sumaria, imprescindivel 3
prestagao dos servicos da Instituicdo;

Tratamento de Roupas - O tratamento de roupas foi realizado no
domicilio do utente.

Teleassisténcia — através de um projecto de parceria com a Camara
Municipal de Almada.

AnimacéolSocializacéolDiquéncias — Alguns utentes usufruiram de

forma regular de determinadas diligéncias: Compra de produtos
alimentares, de higiene domeéstica, de medicamentos: entrega de material
descartavel e de ajudas técnicas: Marcagido e acompanhamento a
consultas meédicas, €xames, ao exterior, de acordo com a sua

necessidade.

Centro de Recursos e Ajudas Técnicas (Parceria com a Santa Casa

da Misericordia de Almada), para disponibilizagdo de descartaveis e

ajudas técnicas mediante avaliagéo técnica da Terapeuta Ocupacional
daquele servigo.

Oficina_Domiciliaria que, mediante inscricdo, podem ser realizadas

peqguenas obras de beneficiacdo das habitages dos utentes e sécios das
Instituicdes, que tém escalses de pregos de acordo com os rendimentos.

Projeto _de Voluntariado "Uma_palavra, um alento”, projeto da

Associagcao de Professores do Concelho de Almada, que visita
semanalmente os utentes do Servico de Apoio Domiciliario das
Instituicdes do concelho, para companhia e fomento das relagoes

interpessoais.

/

/’W

\
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No ano de 2020, todas as vagas correspondentes ao Acordo de Cooperacao
estabelecido com o Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca Social de
Setubal (45 vagas — 30 utentes com 5 dias e 15 utentes com 7 dias) estiveram
preenchidas. Os utentes desta Resposta Social foram admitidos mediante

avaliagéo de caso, tendo em conta a lista de €spera existente e consoante o
nimero de vagas disponiveis.

Em média foram apoiados 45 utentes no Servigo de Apoio Domiciliario, conforme
Acordo de Cooperagéo estabelecido com a Seguranca Social.

Recursos Humanos

O Quadro de Pessoal afeto a Resposta Social de Servigco de Apoio Domiciliario

a que respeita o acordo para 45 utentes (30 utentes - S dias; 15 utentes — 7 dias)
foi 0 seguinte

F“‘ [
CATEGORIAS N.° %
Director Técnico 1 50 %

| Ajudante de Acgao Directa 11 90 %
Cozinheira 1 50 % |
Cozinheira 1 50 %
Pessoal Administrativo : 100 %
Motorista 1 20%

Agradecimentos

N&o queremos deixar passar a ocasido sem agradecer a quem, das mais

diversas maneiras, tem apoiado a nossa Instituicao:
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® Ao Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de Settbal,
pelo apoio e acompanhamento prestados.

e A Uniao de Freguesias de Almada, Cova da Piedade, Pragal e

Cacilhas a divulgagéo das nossas actividades no seu boletim.

® A particulares que se disponibilizam a apoiar-nos.

® Aos socios e utentes do Centro de Dia pela colaboragao prestada nas
actividades da Associagao.

Também n3o queremos deixar passar a oportunidade para aqui expressar os
nossos agradecimentos aos Colaboradores da ARPCA pela dedicagdo e

empenho com que tém desempenhado as fungées que lhes sao confiadas.

A todos os que de alguma forma tém contribuido para o prestigio e evolugao da
nossa Associacdo, o nosso muito obrigado.

Votos de Pesar

Por todos os socios que durante o ano 2020 deixaram 0 NOsso convivio.

Vamos passar agora a leitura do Plano de Actividades e de seguida o relatério
do Conselho fiscal e o Balango de Contas

O Presidente da Direcgao

Ano de 2020
/ / — ) a?
7, . 4 2 2
L (bl ol Yoy "/\\f_.\/‘—
- |

f

e e

(Prof. Domingos Luis Falé Torgal)
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Relatorio de Avaliagdio 2020 - Animacéio Sociocultural

|Grupo Coral]
No primeiro trimestre do ano, os ensaios mantiveram-se semanalmente as 4% feiras das
15h as 16h.
Houve uma diminuig&o no nimero de elementos do Grupo Coral da ARPCA por questdes
de satde.
Semanalmente estiveram presentes 10 a 15 pessoas nos ensaios.
Em Fevereiro o Grupo Coral da ARPCA realizou um intercAmbio cultural/musical A

LAHGO - Laranjeiro — Unidade de Cuidados Continuados.

|Actividade fisica/gindstica|
A promogdo do bem-estar dos utentes e socios é um dos objectivos principais nesta
actividade, assim, o exercicio fisico foi tomando uma importancia cada vez maior as 3%
e 5% feiras entre as 11h e 12h, horario habitual da realizagfio da actividade fisica. Assim,
optou-se por prolongar a actividade de ginéstica as 2% e 6% sempre que possivel e desde
que néo interfira com outras actividades.
Habitualmente contamos com a presenca de 10 a 15 elementos, utentes e sécios.
Em 2020 nZo foi possivel realizar o habitual “Sarau de Ginastica” devido 2 situagfo

pandémica e o Centro de Dia estar encerrado.

|[Festa dos Aniversariantes|
Celebrou-se mensalmente a festa convivio dos aniversarios dos utentes e sécios da
ARPCA, onde a socializagdo entre os idosos & 0 objectivo mais importante a salientar
nesta actividade.
E de destacar que a festa convivio do aniversério dos utentes ou sécios s6 se realiza se o
mesmo o desejar, o lanche convivio é constituido por bolo e cha (ou sumo).
E distribuido a cada utente do Centro de Dia um postal de aniversério no préprio dia
promovendo a valorizagéo pessoal bem como um envelhecimento activo e sauddvel. Com
esta actividade desenvolve-se também a interagdo do grupo fortalecendo os vinculos com

os restantes utentes do Centro de Dia ARPCA.

Devido a situag8o pandémica e a auséncia dos utentes alguns dos postais foram entregues

no domicilio.
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|Almogos e tardes de convivio|
Realizou-se em Margo 2020 a comemoragdo do Dia Internacional da Mulher, com almogo

convivio e comemorativo, e animagio musical com a actuagdo do Grupo Coral

RENASCER.

|Atividades cognitivas ou mentais|
Foram realizadas actividades diarias como por exemplo, actividades de expressio plastica

¢ decoragdo da sala no 4mbito de datas comemorativas.

Sdo actividades de estimulag@io cognitiva: jogos cognitivos, operagdes matematicas
simples, jogo das diferengas, jogo do labirinto, jogo de meméria, sopa de letras, puzzles,
damas o bingo/loto, entre outros. De extrema importdncia pois promovem o
desenvolvimento mental e cognitivo, aumentam a actividade cerebral levando também ao

convivio cada vez maior entre sécios e utentes da ARPCA.

|Ateliers/actividades de expressio plastical
As actividades de expresso plastica visam proporcionar aos nossos utentes/socios a
possibilidade de se exprimirem através das artes plésticas e dos trabalhos manuais. Com
este tipo de actividade pretende-se que o idoso possa criar trabalhos e desenvolver a
criatividade através das varias formas de eXpressdo, como sejam a pintura, o desenho,
recorte, colagem etc. As atividades de expressdo t€m ainda a vantagem de desenvolverem
a motricidade fina, a precisdo manual e a coordenagio psicomotora.
Em Fevereiro realizdmos o intercAmbio com a Associagdo Socorros Mutuos 1° de
Dezembro, a habitual ¢ mensal tarde de jogos e actividades com o grupo de socios da
instituigfo.
Ficaram suspensas a partir de dia 17 de Margo de 2020 as Actividades Socioculturais e
toda a dindmica habitual e inerente ao Centro de Dia ARPCA.
No entanto mantiveram-se algumas actividades que as colegas, Ajudantes de Accéo
Directa fizeram chegar aos utentes/sécios em Apoio Domiciliério.
A elas vai também o meu especial agradecimento por toda a ajuda ao longo deste ano tdo

complicados para todos nos.
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BALANCO

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

ARPCA-Assoc. Reformados,Pensionistas e Idosos do Concelho Almada

Valores em EURO

Pégina 1
RUBRICAS NOTAS 31 Dez 2020 31 Dez 2019
ATIVO
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis 5 60 928,72 20 897,41
Investimentos financeiros 9 1761,43 1679,98
62 690,15 22 577,39
Ativo corrente
Inventarios 7 1643,12 1 910,14_
Clientes 94,00 708,00
Diferimentos 121 1 336,71 1 330,52
O_ut['_os ativos correntes 106 11 585,93 . 2£>_34_2,2§
Caixa e depositos bancérios 103 135 174,85 157 592,84
149 834,61 187 883,73
Total do ativo 212 524,76 210 461,12
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Resultados transitados 122 152 638,49 146 128,10
152 638,49 146 128,10
Resultado liquido do periodo 122 10 024,48 6 510,39
Total dos fundos patrimoniais 162 662,97 152 638,49
Passivo
Passivo ndo corrente
Passivo corrente
Fornecedores 104 8 516,19 8 812,22
Estado e outros entes publicos 105 5 363,80 11 593,69
Outros passivos correntes 106 35 981,80 37 416,72
49 861,79 57 822,63
Total do passivo 49 861,79 57 822,63
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 212 524,76 210 461,12

40940

A Geréncia / Diregéo



DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR

NATUREZAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
ARPCA-Assoc. Reformados,Pensionistas e Idosos do Concelho Almada

i

Valores em EURO

Pégina 1

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 31 Dez 2020 31 Dez 2019
Vendas e servigos prestados 194 999,60 2127020,08
Subsidios a exploracédo 224 785,90 7 212 80@,39
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (.75981;12) ( 86 456,50)
Fornecimentos e servicos externos (38 149,35) (45 422,03__)_
Gastos com o pessoal (295 73_(3,_50) ( 283 470,94)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) ( 100,00) (1 714,QO}
Outros rendimentos 13 313,28 8 057,73
Outros gastos (1006,48) (1605,51)
Resultado antes de depreciagées, gastos de financiamento e impostos 22 125,33 14 215,22
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacio (12 100,85) (7704,83)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 10 024,48 6 510,39
Resultado antes de impostos 10 024,48 6 510,39
Resultado liquido do periodo 10 024,48 6 510,39

Contabilista Certificado

A Geréncia / Diregao




